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Privacy Officer
CalOptima
505 City Parkway

West Orange, CA 92868
1-888-587-8088 (TTY 711)

1-714-246-8500 ) le CalOptima ) e deall daas avdy Joc)
((TTY) 711 (oalll Ciilgll 3ax3) 1-888-587-8088 (aall i )1l e Juai¥) S
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California Department of Health Care Services
Privacy Officer

C/0: Office of HIPAA Compliance

Department of Health Care Services

P.O. Box 997413, MS 4722

Sacramento, CA 95899-7413
privacyofficer@dhcs.ca.gov :ss 5IY) &l
1-916-445-4646 s

1-916-440-7680 Sk

U.S. Dept. of Health and Human Services
Office for Civil Rights

Regional Manager

90 Seventh St., Suite 4-100

San Francisco, CA 94103
OCRComplaint@hhs.gov :(s s 5SY1 2 3al)
1-800-368-1019 :aila

1-415-437-8329 Sk

1-800-537-7697 :(TDD) amall Juai¥! jlea
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English: ATTENTION: If you need help in your language call 1-877-412-2734 (TTY 711). Aids and
services for people with disabilities, like documents in braille and large print, are also available.
Call 1-877-412-2734 (TTY 711). These services are free of charge.

Spanish: ATENCION: si necesita ayuda en su idioma, llame al <1-877-412-2734> <(TTY 711)>.
También ofrecemos asistencia y servicios para personas con discapacidades, como documentos en braille y
con letras grandes. Llame al <1-877-412-2734> <(TTY 711)>. Estos servicios son gratuitos.

Vietnamese: CHU Y: Néu quy vi can tro gitip bang ngon ngl cua minh, vui long goi s6 <1-877-412-
2734> <(TTY 711)>. Chung t6i cling hd trg va cung cap cac dich vu danh cho nguoi khuyét tat, nhu tai
liéu bang chit n6i Braille va chit kho 16n (chit hoa). Vui long goi sb <1-877-412-2734> <(TTY 711)>. Cac
dich vy nay déu mién phi.

o IS pe B38late dgnun dad & OneCare Connect Cal MediConnect Plan (Medicare-Medicaid Plan) ¢

Jsanall ) 2l Aiaall (3 s8al) o4l 81 OneCare Connect Jiiad | Cpalasall (paals yull S W) e a3éil Medi-Cal s Medicare
£Dac daddy Juail Guinll gFA8eY) 5 sl 5l il ol Qa1 5 ool sl (5 pal) bl e i (ol G slai Y5 o

bl Tsasd 4elu 24 e o> ¢1-855-705-8823> (TTY <711>)> sl a8 ) e OneCare Connect
.<85,\.u‘21\

English: ATTENTION: If you speak a language other than English, language assistance services, free of
charge, are available to you. Call 1-855-705-8823 (TTY 711), 24 hours a day, 7 days a week. This call is
free.

Spanish: ATENCION: Si habla espafiol, tiene a su disposicién servicios gratuitos de asistencia lingiiistica.
Llame al 1-855-705-8823 (TTY 711), las 24 horas al dia, los 7 dias de la semana. Esta llamada es gratuita.

Chinese: & : MAEEAKERPX, EALKBEGESEMRT. FHE 1-855-705-8823
o (TTY 7T11). —B7X« —R24/\B5, LBEFERE

Vietnamese: CHU Y: Néu ban néi Tiéng Viét, c6 cac dich vu hﬁ’ tro ngdn nglt mién phi danh ~cho ban. Goi
sO 1-855-705-8823 (TTY 711), 24 gio mot ngay, 7 ngay mot tuan. Cudc goi nay hoan toan mien phi.

Korean TA St o] & AFRSIAI = A5, o] A Y AMH| 28 FERE o] & F JdFUY. T
7 4, 35 24 A 7F 29 ¥ += 1-855-705-8823 (TTY 711) ﬂdﬁ Astel] FHA L. & 3h=
HEO]qq_

Farsi:
IR22 OC001 H5433 H8016
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Arabic:
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	تاريخ السريان: 14 أبريل 2003 | تحديث: يناير 2022
	حقوقك
	عندما يتعلق الأمر بمعلوماتك الصحية فإن لك حقوق معينة.
	بالنسبة لبعض المعلومات الصحية، يمكنك أن تخبرنا عن خياراتك بخصوص ما يمكننا مشاركته.

	• لا يتوفر لدى CalOptima نسخ كاملة لسجلاتك الطبية. إذا أردت الاطلاع على سجلاتك الطبية أو الحصول على نسخة منها أو تغييرها، يُرجى التواصل مع طبيبك أو العيادة.
	استخداماتنا وإفصاحاتنا
	• لا يُسمح لنا باستخدام معلومات جينيّة لتقرير ما إذا كنا سنقدم لك تغطية وتكلفة تلك التغطية أم لا.
	كيف يمكننا استخدام معلوماتك أو مشاركتها بطرق أخرى؟
	مسؤولياتنا
	تغييرات طارئة على شروط هذا الإشعار
	كيفية التواصل معنا لاستخدام حقوقك
	Privacy Officer
	‎1-888-587-8088 (TTY 711)
	California Department of Health Care Services
	U.S. Dept. of Health and Human Services

	مارِس حقوقك دون خوف
	إن OneCare Connect Cal MediConnect Plan (Medicare-Medicaid Plan) هي خطة صحية متعاقدة مع كل من Medicare وMedi-Cal لتقديم مزايا كلا البرنامجين للمسجلين. تمتثل OneCare Connect لقوانين الحقوق المدنية الفيدرالية المعمول بها ولا تمارس أي تمييز على أساس العِ...
	English: ATTENTION: If you speak a language other than English, language assistance services, free of charge, are available to you. Call 1-855-705-8823 (TTY 711), 24 hours a day, 7 days a week. This call is free.
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